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Metode si tehnici interactive de grup

“Organizarea activitétii scolare fie in forméa frontald ori colectivd (de muncéa
cu intregul colectiv al clasei, al anului de studiu etc.), fie in echipe
(microgrupuri) sau individuald, ori combinatorie, ca cea sugeratd de
experimentul team teaching (bazata, intre altele, pe o grupare flexibila si
mobild a elevilor cu treceri de la activitati cu grupuri mari, la actiuni in
grupuri mici, omogene si apoi la activitatl individuale) reclama in mod
inevitabil o metodologie adecvata acestor forme organizatorice.”

(loan Cerghit, 1997, p. 36)

Metodele de Tnvatamant (“odos” = cale, drum; “metha” = catre, spre) reprezinta
caile folosite in gcoald de catre profesor in a-i sprijini pe elevi sa descopere viata,
natura, lumea, lucrurile, gtiinta. Ele sunt totodata mijloace prin care se formeaza si se
dezvolta priceperile, deprinderile si capacitatile elevilor de a actiona asupra naturii, de a
folosi roadele cunoasterii transformand exteriorul in facilitati interioare, formandu-si
caracterul si dezvoltdndu-si pesonalitatea.

“Calitatea pedagogica a metodei didactice presupune transformarea acesteia dintr-
o cale de cunoagtere propusa de profesor intr-o cale de invéatare realizata efectiv de
prescolar, elev, student, in cadrul instruirii formale si nonformale, cu deschideri spre
educatia permanenta.” (Sorin Cristea, 1998, p. 303)

Dezideratele de modernizare si de perfectionare a metodologiei didactice se
inscriu pe directiile sporirii caracterului activ al metodelor de invatamant, in aplicarea
unor metode cu un pronuntat caracter formativ, in valorificarea noilor tehnologii
instructinale (e-learning), in contaminarea si suprapunerea problematizédrii asupra
fiecarei metode si tehnici de invatare, reugind astfel sa se aduca o insemnata contributie
la dezvoltarea Tntregului potential al elevului

Cerinta primordiala a educatiei progresiviste, cum spune Jean Piaget, este de a
asigura o metodologie diversificata bazatd pe imbinarea activitatilor de invatare si de
munca independentd, cu activitétile de cooperare, de invétare in grup si de munca
interdependenta.

Desi invatarea este eminamente o activitate proprie, tindnd de efortul individual
depus in intelegerea si congtientizarea semnificatiilor stiintei, nu este mai putin adevarat
ca relatiile interpersonale, de grup sunt un factor indispensabil aparitiei si construirii
invatarii personale si colective.

“Invatarea in grup exerseaza capacitatea de decizie si de initiativa, d& o not& mai
personala muncii, dar si o complementaritate mai mare aptitudinilor si talentelor, ceea ce
asigura o participare mai vie, mai activa, sustinuta de foarte multe elemente de emulatie,
de stimulare reciproca, de cooperare fructuoasa.”(loan Cerghit,1997, p. 54)

Specific metodelor interactive de grup este faptul ca ele promoveaza interactiunea
dintre mintile participantilor, dintre personalitatile lor, ducand la o invatare mai activa si
cu rezultate evidente. Acest tip de interactivitate determina “identificarea subiectului cu
situatia de invatare in care acesta este antrenat” (Idem), ceea ce duce la trans-formarea
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elevului in stapanul propriei transformari si formari. ,Metodele interactive urmaresc
optimizarea comunicari, observand tendintele inhibitorii care pot aparea in interiorul
grupului” ( lon-Ovidiu Panisoara, 2003, p. 140)

Interactivitatea presupune atat cooperarea — definitéd drept “forma motivationala a
afirmarii de sine, incluzand activitatea de avansare proprie, in care individul rivalizeaza
cu ceilalti pentru dobandirea unei situatii sociale sau a superioritatii” — cat si competitia
care este o “activitate orientata social, in cadrul careia individul colaboreaza cu ceilalti
pentru atingerea unui tel comun” (Ausubel, 1981) Ele nu se sunt antitetice; ambele
implica un anumit grad de interactiune, in opozitie cu comportamentul individual.

in conditiile Tndeplinirii unor sarcini simple, activitatea de grup este stimulativa,
generand un comportament contagios si o stradanie competitiva; in rezolvarea sarcinilor
complexe, rezolvarea de probleme, obtinerea solutiei corecte e facilitata de emiterea de
ipoteze multiple gi variate. Interactiunea stimuleaza efortul si productivitatea individului si
este importanta pentru autodescoperirea propriilor capacitati si limite, pentru
autoevaluare. Existda o dinamica intergrupald cu influente favorabile in planul
personalitatii, iar subiectii care lucreaza in echipa sunt capabili sa aplice si sa sintetizeze
cunostintele in moduri variate si complexe, invatand in acelagl timp mai temeinic decat
in cazul lucrului individual. Tn acest fel se dezvoltd capacitstile elevilor de a lucra
impreuna ce se constituie intr-o componentd importantd pentru viata si pentru
activitatea lor profesionala viitoare.

Avantajele interactiunii:

> in conditiile indeplinirii unor sarcini simple, activitatea de grup este stimulativa,
generand un comportament contagios si o stradanie competitiva; in rezolvarea
sarcinilor complexe, rezolvarea de probleme, obtinerea solutiei corecte e
facilitata de emiterea de ipoteze multiple si variate; (D. Ausubel, 1981)

» stimuleaza efortul si productivitatea individului;

> este importanta pentru autodescoperirea pro-
priilor capacitati Si limite, pentru autoevaluare;
(D. Ausubel)

> exista o dinamica intergrupala cu influente favorabile in planul personalitatii;

> subiectii care lucreaza Tn echipa sunt capabili sa aplice si sa sintetizeze
cunostintele in moduri variate gi complexe, invatand in acelagl timp mai
temeinic decéat in cazul lucrului individual;

» dezvolta capacitatile elevilor de a lucra impreuna - componenta importanta
pentru viatd si pentru activitatea lor profesionala viitoare.(Johnson si Johnson,
1983);

> dezvolta inteligentele multiple, capacitati specifice inteligentei lingvistice (ce
implica sensibilitatea de a vorbi si de a scrie; include abilitatea de a folosi efectiv
limba pentru a se exprima retoric, poetic si pentru a-gi aminti informatiile),
inteligentei logice-matematice (ce consta in capacitatea de a analiza logic
problemele, de a realiza operatii matematice si de a investiga stiintific sarcinile,
de a face deductii), inteligenta spatiala (care se refera la capacitatea, potentialul
de a recunoaste si a folosi patternurile spatiului; capacitatea de a crea
reprezentari nu doar vizuale), inteligenta interpersonald (capa-citatea de a
intelege intentiile, motivatiile, dorintele celorlalti, crednd oportunitati in munca
colectiva), inteligenta intrapersonaléd (capacitatea de autoin-telegere,
autoapreciere corecta a propriilor senti-mente, motivatii, temeri), inteligenta
naturalista (care face omul capabil sa recunoasca, sa clasifice si sa se inspire din
mediul Tnconjurator), inteligenta morald (preocupata de reguli, comportament,
atitudini) — Gardner H. — 1993;



> stimuleaza si dezvolta capacitati cognitive complexe (gandirea divergenta,
gandirea critica, gandirea laterala — capacitatea de a privi si a cerceta lucrurile Tn alt
mod, de a relaxa controlul gandirii);

» munca in grup permite impartirea sarcinilor si responsabilitatilor in parti mult mai

usor de realizat;

> timpul de solutionare a problemelor este de cele mai multe ori mai scurt in cazul

lucrului in grup decat atunci cand se incearca gasirea rezolvarilor pe cont
propriu;

» cu o dirijare adecvata, invatarea prin cooperare dezvolta si diversifica

priceperile, capacitatile si deprinderile sociale ale elevilor;

> interrelatiile dintre membrii grupului, emulatia, sporeste interesul pentru o tema

sau o sarcina data, motivand elevii pentru invatare;

> lucrul in echipa ofera elevilor posibilitatea de a-si impartasi parerile, experienta,

ideile, strategiile personale de lucru, informatiile;

> se reduce la minim fenomenul blocajului emotional al creativitatii;

> grupul da un sentiment de incredere, de sigurantd, antrenare reciproca a

membirilor ce duce la disparitia fricii de esec si curajul de a-si asuma riscul;

> interactiunea colectiva are ca efect si “educarea stapanirii de sine gi a unui

comportament tolerant fata de opiniile celorlalti, infrangerea subiecti-vismului si
acceptarea gandirii colective” (Crenguta L. Oprea, 2000, p. 47)

o invatamantul modern preconizeaza o metodologie axatd pe actiune, operatorie,
deci pe promovarea metodelor interactive care sa solicite mecanismele gandirii, ale
inteligentei, ale imaginatiei si creativitatii. “Activ’ este elevul care “depune efort de
reflectie personala, interioara si abstracta, care intreprinde o actiune mintala de cautare,
de cercetare gi redescoperire a adevarurilor, de elaborarea a noilor cunostinte.
“Activismul exterior’ vine deci sa serveasca drept suport material “activismului interior”,
psihic, mental, sa devina un purtator al acestuia.” (loan Cerghit, 1997, p.73)

e Structurile autoritare dintr-un grup sau piedicile impotriva comunicarii pot foarte
bine limita participarea activa a anumitor membirii la o actiune coordonata.

Vorbind despre necesitatea inovarii in domeniul metodologiei didactice si a
prin directa implicarea a elevului si mobilizarea efortului sau cognitiv, profesorul loan
Cerghit afirma:

“Pedagogia moderna nu cauta sa impuna nici un fel de retetar rigid, dimpotriva,
considera ca fixitatea metodelor, conservatorismul educatorilor, rutina excesiva,
indiferenta etc. aduc mari prejudicii efortului actual de ridicare a invatamantului pe noi
trepte; ea nu se opune in nici un fel initiativei si originalitatii individuale sau colective de
regandire si reconsiderare in spirit creator a oricaror aspecte care privesc perfectionarea
si modernizarea metodologiei invatamantului de toate gradele. in fond creatia, in materie
de metodologie, inseamna o necontenitd cautare, reinnoire si imbunatatire a conditiilor
de munca in institutiile scolare.” (1997, p. 44)

Clasificarea metodelor si tehnicilor interactive de grup

Dupa functia didactica principala putem clasifica metodele si tehnicile interactive
de grup astfel:
> Metode de predare-invatare interactiva in grup:
* Metoda predarii/invatarii reciproce (Reciprocal teaching — Palinscar);
= Metoda Jigsaw (Mozaicul);



Citirea cuprinzatoare;

Cascada (Cascade);

STAD (Student Teams Achievement Division) — Metoda invatarii pe grupe
mici;

TGT (Teams/Games/Tournaments) — Metoda turnirurilor intre echipe;

Metoda schimbarii perechii (Share-Pair Circles);

Metoda piramidei;

Invatarea dramatizaté;

> Metode de fixare gi sistematizare a cunostintelor si de verificare:

Harta cognitiva sau harta conceptuala (Cognitive map, Conceptual map);
Matricele;

Lanturile cognitive;

Fishbone maps (scheletul de peste);

Diagrama cauzelor si a efectului;

Panza de paianjan ( Spider map — Webs);

Tehnica florii de nufar (Lotus Blossom Technique);

Metoda R.A.Il. ;

Cartonasele luminoase;

> Metode de rezolvare de probleme prin stimularea creativitatii:

Brainstorming;

Starbursting (Explozia stelara);
Metoda Palariilor ganditoare (Thinking hats — Edward de Bono);
Caruselul;

Multi-voting;

Masa rotund3;

Interviul de grup;

Studiul de caz;

Incidentul critic;

Phillips 6/6;

Tehnica 6/3/5;

Controversa creativa;
Fishbowl (tehnica acvariului);
Tehnica focus grup;

Patru colturi (Four corners);
Metoda Frisco;

Sinectica;

Buzz-groups;

Metoda Delphi;

» Metode de cercetare in grup:

Tema sau proiectul de cercetare in grup;
Experimentul pe echipe;
Portofoliul de grup;

Valentele formativ-educative ale metodelor interactive de
invatare in grup

Valentele formativ-educative care recomanda aceste metode interactive ca practici
de succes atat pentru invatare cat si pentru evaluare, sunt urmatoarele:
> stimuleaza implicarea activa in sarcina a elevilor, acestia fiind mai congtienti de
responsabilitatea ce si-o asuma;



> exerseaza capacitatile de analiza si de luare a deciziilor oportune la momentul
potrivit, stimulant initiativa tuturor elevilor implicati in sarcina;

» asigura o mai buna punere in practica a cunostintelor, exersarea priceperilor si
capacitatilor in variate contexte si situatii;

» asigura o mai buna clarificare conceptuala si o integrare usoara acunostintelor
asimilate Tn sistemul notional, devenind asfel operationale;

» unele dintre ele, cum ar fi portofoliul, ofera o perspectiva de ansamblu asupra
activitatii elevului pe o perioada mai lunga de timp, depasind neajunsurile altor
metode traditionale de evaluare cu caracter de sondaj si materie si intre elevi;

» asigura un demers interactiv al actului de predare—invatare—evaluare, adaptat
nevoilor de indivi-dualizare a sarcinilor de lucru pentru fiecare elev, valorificand
si stimulénd potentialul creativ gi originalitatea acestuia;

» descurajeaza practicile de speculare sau de invatare doar pentru nota;

In continuare sunt prezentate cateva din noile metode si tehnici interactive de
grup, menite sa contibuie la diversificarea metodologiei didactice existente, inscriindu-se
in domeniul cautarilor si preocuparilor creative de sporire a eficientei muncii educatorului
cu discipolii sai.

6.1. Metoda Dredrii/fnvatarii reciproce
(Reciprocal teaching — Palinscar, 1986)
Rezuméand, Intrebénd, Clarificand, Prezicand

Este o strategie instructionala de invatare a tehnicilor de studiere a unui text. Dupa
ce sunt familiarizati cu metoda, elevii interpreteaza rolul profesorului, instruindu-gi
colegii. Are loc o dezvoltare a dialogului elev — elev.

Se poate desfasura pe grupe sau cu toata clasa.

Metoda invatarii reciproce este centrata pe patru strategii de invatare folosite de
oricine care face un studiu de text pe teme sociale, stiintifice sau un text narativ (povesti,
nuvele, legende).

Aceste strategii sunt:

¢+ REZUMAREA

¢ PUNEREA DE INTREBARI

¢+ CLARIFICAREA DATELOR

¢+ PREZICEREA (PROGNOSTICAREA)

e Rezumarea inseamna expunerea a ceea ce este mai important din ceea ce s-a
citit; se face un rezumat.

e Punerea de intrebari se refera la listarea unei serii de intrebari despre informatiile
citite; cel ce pune intrebarile trebuie sa cunoasca bineinteles si raspunsul.

Clarificarea presupune discutarea termenilor necu-noscuti, mai greu de inteles,
apelul la diverse surse lamuritoare, solutionarea neintelegerilor.

Prezicerea se refera la exprimarea a ceea ce cred elevii ca se va intdmpla in
continuare, bazandu-se pe ceea ce au citit.

ETAPELE:
1. Explicarea scopului si descrierea metodei si a celor patru strategii;



impartirea rolurilor elevilor:
Organizarea pe grupe.

Lucrul pe text.

Realizarea invatarii reciproce.
Aprecieri, completari, comentarii.

ook wN

Se pot propune doua variante de desfasurare a strategiei.

Varianta nr. 1:

Se ofera intregii clase, acelasi text spre studiu. Clasa este impartita in patru
grupuri corespunzatoare celor patru roluri, membrii unui grup cooperand in realizarea
aceluiasi rol.

De exemplu grupul A este responsabil cu rezumarea textului, grupul B face o lista
de intrebari pe care le vor adresa in final tuturor colegilor, grupul C are in vedere
clarificarea termenilor noi si grupul D dezvolta predictii.

In final fiecare grup isi exercita rolul asumat.

Varianta nr. 2:

¢ Pentru textele mai mari se procedeaza in felul urmator:
— se imparte textul in parti logice;

— se organizeaza colectivul in grupe a cate 4 elevi;

— acestia au fiecare cate un rol:

*,

.0

» rezumator;

intrebator;

» clarificator;

% prezicator;

— se distribuie partile textului fiecarui grup in parte;

— echipele lucreaza pe text, fiecare membru concentrandu-se asupra rolului
primit. Trebuie precizat ca pentru a incuraja invatarea prin cooperare, in cadrul
unui grup mai numeros, acelasi rol poate fi impartit intre doi sau trei elevi.

— in final fiecare grup afla de la celalalt despre ce a citit; membirii fiecarui grup Tsi
exercita rolurile, invatandu-i pe ceilalti colegi (din alte grupe) despre textul citit
de ei, stirpulénd discutia pe temele studiate.

X3

¢

*

*,

*,

RR il R R R
R | |R 1] | 1 o] [T [T C] | 1
RR 1 P P P
cC PP R R
c[_Jc p[_]rp c[_J1T c[_]i
cC PP P P

Varianta nr. 1

Varianta nr. 2

Fig.: Reprezentare organizarii grupelor pentru varianta nr,1 si varianta nr. 2. (R = rezumatorii; | =
intrebatorii, C = clarificatorii,
P = prezicatorii)

Avantajele metodei predarii/invatarii reciproce:
— este o strategie de invatare in grup, care stimuleaza si motiveaza;



— ajuta elevii in invatarea metodelor si tehnicilor de lucru cu textul, tehnici de
munca intelectuala pe care le poate folosi apoi si in mod independent;

— dezvolta capacitatea de exprimare, atentia, gandirea cu operatiile ei (analiza,
sinteza, concretizarea, generalizarea, abstractizarea) si capacitatea de
ascultare activa;

— stimuleaza capacitatea de concentrare asupra textului de citit si priceperea de a
de a selectiona esentialul;

Un anumit numar de experiente au pus in evidentd “efectul de Tnvatare”, adica
beneficiul personal pe care un copil poate sa-l obtina dintr-o invatare oferita de el insusi
colegilor sai. Un elev “putin dotat” inregistreaza performante superioare dupa ce a avut
de actionat ca “invatand” un alt elev, decat dupa ce a avut de realizat complet un
exercitiu scolar. (Allen si Feldman, 1973)

6.2. Metoda JIGSAW  (MOZAICUL)

Jigsaw (in engleza jigsaw puzzle inseamna mozaic) sau “metoda grupurilor
interdependente” (A. Neculau, 1998), este o strategie bazatd pe invatarea in echipa
(team-learning). Fiecare elev are o sarcina de studiu in care trebuie sa devina expert. El
are Tn acelasi timp si responsabilitatea transmiterii informatiilor asimilate, celorlalti colegi.

ETAPE S| FAZE:

1. Pregatirea materialului de studiu:

¢ Profesorul stabileste tema de studiu (de exemplu “formele de relief’) si o imparte
in 4 sau 5 sub-teme. Optional, poate stabili pentru fiecare sub-tema, elementele
principale pe care trebuie sa puna accentul elevul, atunci cand studiaza materialul in
mod independent. Acestea pot fi formulate fie sub forma de intrebari, fie afirmativ, fie un
text eliptic care va putea fi completat numai atunci cand elevul studiaza materialul.

e Realizeaza o fisa-expert in care trece cele 4 sau 5 sub-teme propuse si care va fi
oferita fiecarui grup.

[ ]

e 2. Organizarea colectivului in echipe de invatare de cate 4-5 elevi (in functie
de numarul lor in clasa).

e Fiecare elev din echipa, primeste un numar de la 1 la 4-5 si are ca sarcina sa
studieze n mod independent,
sub-tema corespunzatoare numarului sau.

o El trebuie sa devina expert in problema data. De exemplu, elevii cu numarul 1
din toate echipele de invatare formate, vor aprofunda sub-tema cu numarul 1. Cei cu
numarul 2 vor studia sub-tema numarul 2, si asa mai departe.

e Faza independenta:

e Fiecare elev studiaza sub-tema lui, citeste textul corespunzator. Acest studiu
independent poate fi facut in clasa sau poate constitui o tema de casa, realizata Tnaintea
organizarii mozaicului.

[ ]

e 3. Constituirea grupurilor de experti:

Dupa ce au parcurs faza de lucru independent, expertii cu acelagsi numar se
reunesc, constituind grupe de experti pentru a dezbate problema impreuna. Astfel, elevii




cu numarul 1, parasesc echipele de invatare initiale si se aduna la o masa pentru a
aprofunda sub-tema cu numarul1. La fel procedeaza si ceilalti elevi cu numerele 2, 3, 4
sau 5. Daca grupul de experti are mai mult de 6 membri, acesta se divizeaza in doua
grupe mai mici.

Faza discutiilor in grupul de experti:

Elevii prezinta un raport individual asupra a ceea ce au studiat independent. Au loc
discutii pe baza datelor gi a materialelor avute la dispozitie, se adauga elemente noi i
se stabileste modalitatea in care noile cunostinte vor fi transmise si celorlalti membrii din
echipa initiala.

Fiecare elev este membru intr-un grup de experti si face parte dintr-o echipa de
invatare.

Din punct de vedere al aranjamentului fizic, mesele de lucru ale grupurilor de
experti trebuie plasate in diferite locuri ale salii de clasa, pentru a nu se deranja reciproc.

Scopul comun al fiecarui grup de experti este sa se instruiasca cat mai bine,
avand responsabilitatea propriei invatari si a predarii i invatarii colegilor din echipa
initiala.

4. Reintoarcerea in echipa initiala de invatare.

Faza raportului de echipa:

Expertii transmit cunostintele asimilate, retindnd la randul lor cunostintele pe care
le transmit colegii lor, experti in alte sub-teme.

Modalitatea de transmitere trebuie sa fie scurta, concisa, atractiva, putand fi
insotita de suporturi audio-vizuale, diverse materiale.

Specialistii intr-o sub-tema pot demonstra o idee, citi un raport, folosi computerul,
pot ilustra ideile cu ajutorul diagramelor, desenelor, fotografiilor.

Membrii sunt stimulati s& discute, sa puna intrebari si sa-si noteze, fiecare
realizandu-si propriul plan de idei.

5. Evaluarea

Faza demonstratiei:

Grupele prezinta rezultatele intregii clase.

in acest moment elevii sunt gata s& demonstreze ce au invatat. Profesorul poate
pune intrebari, poate cere un raport sau un eseu ori poate da spre rezolvare fiecarui
elev o fisa de evaluare.
Daca se recurge la evaluarea orald, atunci fiecarui elev i se va adresa o intrebare la
care trebuie sa raspunda fara ajutorul echipei.

1 1 1 2

213 2L 13 111 201 2
4 4 1 2
1 1 3 4

2L 3 oL 13 313 414
4 4 3 4

. a) b)
. Fig.: Reprezentarea spatiala a amplasarii echipelor de invéatare (in faza raportului pe

echipe) — a).; si a grupurilor de experti
(in faza discutiilor) — b).



Avantajele Jigsaw-ului:

Strategia mozaicului este focalizatd pe dezvoltarea capacitatilor de ascultare,
vorbire, cooperare, reflectare, gandire creativa si rezolvare de probleme. Astfel, elevii
trebuie sa asculte activ comunicarile colegilor, sa fie capabili sa expuna ceea ce au
invatat, sa coopereze in realizarea sarcinilor, sa gaseasca cea mai potrivita cale pentru
a-i invata si pe colegii lor ceea ce au studiat.

‘Esentiala pentru aceastda modalitate de structurare a travaliului clasei este
interdependeta dintre membrii grupului, care-i stimuleazéd sa coopereze. Sarcina
comuna nu poate fi indeplinitd decat daca fiecare elev isi aduce contributia. Metoda
cuprinde activitati ce vizeaza intarirea coeziunii grupurilor, ameliorarea comunicarii gi
dezvoltarea capacitatii de a facilita achizitionarea cunostintelor de catre colegi. Prin
intermediul ei se anihileaza tendinta de instituire a unor ierarhii in grupuri, intrucat elevii
cu status inalt si cu abilitati deosebite invata de la ceilalti in aceeasi masura in care ei igi
ajuta colegii sa inteleaga si sa-gi insugeasca o sub-tema.

Trebuie sa remarcam calitatea metodei grupurilor interdependente de a anihila
manifestarea efectului Ringelmann. Lenea sociala, cum se mai numeste acest efect,
apare cu deosebire atunci cand individul Tgi imagineaza ca propria contributie la sarcina
de grup nu poate fi stabilitd cu precizie. Interdependenta dintre membri gi
individualizarea aportului fac din metoda Jigsaw un remediu sigur Tmpotriva acestui
efect.” (Adrian Neculau, Stefan Boncu, 1998, p. 244)

6.3. Metoda PALARILOR GANDITOARY,
(“Thinking hats™ — Edward de Bono)

“Dacaé interpretezi rolul unui ganditor, chiar vei deveni unul...”
Edward de Bono

Este o tehnica interactiva, de stimulare a creativitatii participantilor care se
bazeaza pe interpretarea de roluri in functie de palaria aleasa. Sunt 6 pélarii ganditoare,
fiecare avand cate o culoare: alb, rosu, galben, verde, albastru si negru. Membrii
grupului Tsi aleg palariile si vor interpreta astfel rolul precis, asa cum considera mai bine.
Rolurile se pot inversa, participantii sunt liberi sa spuna ce gandesc, dar sa fie in acord
cu rolul pe care il joaca. Culoarea palariei este cea care defineste rolul. Astfel:

Pélaria alba:

e Ofera o privire obiectiva asupra informatiilor;

e Este neutrs;

e Este concentrata pe fapte obiective si imagini clare;

e Sta sub semnul gandirii obiective;

Paléria rogie:

e Da frau liber imaginatiei si sentimentelor;

o Ofera o perspectiva emotionala asupra eveni-mentelor;

Rosu poate insemna si supararea sau furia;
e Descatuseaza starile afective;
Pélaria neagra:



e Exprima prudenta, grija, avertismentul, judecata;

o Ofera o pespectiva intunecoasa, trista, sumbra asupra situatiei in discutie;

o Este perspectiva gandirii negative, pesimiste;

Paléria galbena:

o Ofera o pespectiva pozitiva si constructiva asupra situatiei;

e Culoarea galbena simbolizeaza lumina soarelui, stralucirea, optimismul;

o Este gandirea optimista, constructiva pe un fundament logic;

Paléria verde:

e Exprima ideile noi, stimuland gandirea creativa;

o Este verdele proaspat al ierbii, al vegetatiei, al abundentei;

e Este simbolul fertilitatii, al productiei de idei noi, inovatoare;

Paléria albastra:

e Exprima controlul procesului de gandire;

¢ Albastru a rece; este culoarea cerului care este deasupra tuturor, atotvazator si

atotcunoscator;

e Supravegheaza si dirijeaza bunul mers al activitatii;

e Este preocuparea de a controla si de a organiza;

Participantii trebuie sa cunoasca foarte bine semnificatia fiecarei culori si sa-gi
reprezinte fiecare palarie, gandind din perspectiva ei. Nu palaria in sine conteaza, ci
ceea ce semnifica ea, ceea ce induce culoarea fiecareia.

Cele 6 pélarii ganditoare pot fi privite in perechi:

Palaria alba — palaria rosie
Palaria neagra — palaria galbena
Palaria verde — palaria albastra

Cum trebuie sa se comporte cel care “poarta” una din cele 6 palarii ganditoare:

®‘—’ Pslsria albd — rezumat:

Cel ce poarta palaria alba trebuie sa-si imagineze un computer care ofera
informatii i imagini atunci cand acestea i se cer. Calculatorul este neutru si obiectiv. Nu
ofera interpretari si opinii.

Cand “poarta” palaria alba, ganditorul trebuie sa imite computerul; sa se
concentreze strict pe problema discutata, in mod obiectiv si sa relateze exact datele.

Ganditorul palariei albe este disciplinat i direct. Albul (absenta culorii) indica

neutralitatea.

> pammaren
Palaria rosie — rezumat:

Purtand palaria rosie, ganditorul poate spune asa: "Asa simt eu in legaturd cu...”

Aceasta palarie legitimeaza emotiile si sentimentele ca parte integranta a gandirii.
Ea face posibila vizualizarea, exprimare lor.

e Palaria rogie permite ganditorului sa exploreze sentimentele celorlalti participanti
la discutie, intrebandu-i care este parerea lor “din perspectiva palariei rosii”, adica din
punct de vedere emotional si afectiv. Cel ce priveste din aceasta perspectiva nu trebuie
sa-si justifice feeling-urile si nici sa gaseasca explicatii logice pentru acestea.




N
Palaria neagra — rezumat:

Este palaria avertisment, concentrata in special pe aprecierea negativa a lucrurilor.

Ganditorul palariei negre puncteaza ce este rau, incorect si care sunt erorile.
Explica ce nu se potriveste si de ce ceva nu merge; care sunt riscurile, pericolele,
greselile demersurilor propuse. Nu este o argumentare ci o incercare obiectiva de a
evidentia elementele negative.

Se pot folosi formulari negative, de genul: “Dar daca nu se potriveste cu...” “Nu numai
cd nu merge, dar nicinu...”

Ganditorul nu exprima sentimente negative, acestea apartinand palariei rogii, dupa
cum aprecierile pozitive sunt lasate palariei galbene. In cazul unor idei noi, palaria
galbena trebuie folosita Thaintea palariei negre.

@ Palaria galbena — rezumat:

Este simbolul gandirii pozitive si constructive, al optimismului. Se concentreaza
asupra aprecierilor pozitive, asa cum pentru palaria neagra erau specifice cele negative.
Exprima speranta; are in vedere beneficiile, valoarea informatiilor sl a faptelor date.

Ganditorul palariei galbene lupta pentru a gasi suporturi logice sl practice pentru
aceste beneficii Si
valori. Ofera sugestii, propuneri concrete si clare. Cere un efort de gandire mai mare,
Beneficiile nu sunt sesizate intotdeauna rapid sl trebuie cautate. Ideile creative oferite
sub palaria verde pot constitui material de studiu sub palaria galbena.

Nu se refera la crearea de noi idei sau solutii, acestea fiind domeniul palariei verzi.

@ Palaria verde — rezumat:

Simbolizeaza gandirea creativa. Verdele exprima fertilitatea, renasterea, valoarea
semintelor. Cautarea alternativelor este aspectul fundamental al gandirii sub palaria
verde.

Este folosita pentru a ajunge la noi concepte si noi perceptii, noi variante, noi
posibilitati. Gandirea laterala este specifica acestui tip de palarie. Cere un efort de creatie.

@ Palaria albastrd — rezumat:

e Este palaria responsabila cu controlul demersurilor desfasurate. E gandirea
despre gandirea nevoita sa exploreze subiectul. Palaria albastra este dirijorul orchestrei
si cere ajutorul celorlalte palarii. Ganditorul palariei albastre defineste problema si
conduce intrebarile, reconcentreaza informatile pe parcursul activitatii si formuleaza
ideile principale si concluziile la sfarsit. Monitorizeaza jocul si are in vedere respectarea
regulilor. Rezolva conflictele si insista pe construirea demersului gandirii.

e Intervine din cand in cand si de asemeni la sfarsit.

¢ Poate sa atraga atentia celorlalte palarii, dar prin simple interjectii.

e Chiar daca are rolul conducator, este permis oricarei palarii sa-i adreseze
comentarii si sugestii.

[ ]

e Cum se foloseste aceasta metoda:




e Se Tmpart cele 6 palarii ganditoare elevilor si se ofera cazul supus discutiei
pentru ca fiecare sa-si pregateasca ideile. Palaria poate fi purtata individual — si atunci
elevul respectiv il indeplineste rolul — sau mai multi elevi pot raspunde sub aceeasi
palarie. In acest caz, elevii grupului care interpreteaza rolul unei paldrii ganditoare
coopereaza in asigurarea celei mai bune interpretari. Ei pot purta fiecare cate o palarie

de aceeasi culoare, fiind congtienti
de fatul ca:

) Palaria albastra —» clarifica

) Palaria alba — informeaza

) Palaria verde - genereazi ideile noi  t efortul

o Palaria galbena - aduce beneficii
creativ

o Palaria neagra - identifica greselile

o Palaria rosie > spune ce simte despre

e Cum functioneaza aceasta metoda in cazul rezolvarii de probleme:

e Palaria albastra: defineste problema;

e Palaria alba: ofera informatiile si materialele disponibile in legatura cu problema
discutata;

e Palaria verde: vizeaza solutiile posibile;

o Pélaria galbena: are in vedere posibilitatile reale de realizare a solutiilor propuse;

o Paléaria neagra:
evidentiaza slabiciunile fiecarei solutii date propuse.
) Palaria alba: leaga

solutile de informatiile disponibile, raspunzénd la intrebari de genul: “Au solutiile
propuse o baza informationala?”;

e Palaria rosie: stimuleaza participantii sa raspunda la intrebari de genul: “Ce
simtiti in legatura cu solutiile propuse?”;

e Pélaria albastra: alege solutia corecta si trece mai departe.

e Palariile génditoare pot fi purtate pe rédnd de participanti sau toti subiectii
antrenati in discutie pot fi sub aceeasl| palarie in acelasi timp. Astfel se pot folosi
formule de genul: “Hai sa incercam si palaria verde. Cautam idei noi.” sau “ Sa ldsam
paldria neagra, s-o probdm pe cea galbena.” Cineva care nu este incantat de ideea
pusa in discutie, nu face nici un efort s& gaseasca elemente pentru dezvoltarea ei.
Utilizand tehnica palariilor ganditoare, ganditorul este provocat sa schimbe palariile,
faclitdndu-se astfel posibilitatea de exprimare, deoarece nu este constrans sa aibe doar
0 singura perspectiva.

¢ O persoana entuziasmata de idee este rugata, ca sub paladria neagra, sa caute
dificultatile, neajunsurile.

¢ Unele persoane sunt negativiste mai tot timpul. Cu sistemul palariilor ganditoare
existd ocazia de a fi negativist la un moment dat (sub palaria neagra), iar in alt moment
sa renunte la negativism, incercand o alta palarie (perspectiva) verde, de exemplu.



Indicatii pentru cel/cei ce poarta:

. Palaria alba:
— gandeste ca o foaie alba care
este neutra si poarta informatii;
[ J

Foloseste intrebarile:
Ce informatii avem?
Ce informatii lipsesc?
Ce informatii am vrea sa avem?
Cum putem obtine informatiile?

. Palaria rogie:
— exprima-ti emotiile, temerile, intui-
tiile, sentimentele;
— nu te justifica;
— aprinde simtamintele;
L[]

. Foloseste fomulari de

tipul:

e Punandu-mi palaria rosie, uite
cum privesc eu lucrurile...

e Sentimentul meu e ca...

e Nu-mi place felul cum s-a
procedat.

o Intuitia Tmi spune ca...

. Palaria neagra:
—judeca critic;
—gandeste logic, negativ;
—atentioneaza asupra a ceea ce nu
poate fi facut, e nonprofitabil,
riscant sau periculos;

Foloseste intrebarile:
Care sunt erorile?
Ce ne impiedica?
La ce riscuri ne expunem?
Ne permite regulamentul?

. Palaria galbena:
— gandeste optimist, logic si pozitiv;

— exploreazad beneficile si  posi-
bilitatile;
— imagineaza-ti lumina si stralu-

cirea soarelui;

Foloseste intrebarile:
Care sunt obiectivele?
Pe ce se bazeza aceste idei?
Care sunt beneficiile?
Cum voi/vom ajunge apoape
de aceasta viziune (per-
spectiva)?

. Palaria verde:
— creaza noi optiuni, variante,
resurse, structuri, metode, idei;
— gandegte-te la vegetatia
proaspata, la abundents;
— da frau liber imaginatiei;

. Foloseste  formulari

de tipul:

e Sansa succesului este daca. ..

e Cum poate fi altfel atacata
problema?

e Putem face asta si in alt mod?

e Gasim si o alta explicatie?

o Palaria albastra:

— controleaza procesul gandirii pen-
tru ca aceasta sa devina mai
productivd si organizeaza ac-
tiunea;

— supervizeaza, sistematizeaza con-
cluziile, comenteaza dirijeaza si
conduce catre pasul urmator;

Foloseste intrebarile:
e Putem sa rezumam punctele
de vedere expuse?
e Care e urmatorul pas?
e Care sunt ideile principale?
e Sa nu pierdem timpul si sa
ne concentram asupra..., nu

credeti?

e Avantejele metodei “Palarilor ganditoare”:

— stimuleaza creativitatea participantilor, gandirea colectiva si individuala;
— dezvolta capacitatile sociale ale participantilor, de intercomunicare si toleranta

reciproca, de respect pentru opinia celuilalt;

— Tncurajeaza si exerseaza capacitatea de comunicare a ganditorilor;
— dezvolta competentele inteligentei lingvistice, inteligentei logice si inteligentei

interpersonale;



— este o tehnica usor de folosit, aplicabila unei largi categorii de varste;

— poate fi folosita in diferite domenii de activitate si discipline;

— este o strategie metacognitiva ce incurajeaza indivizii sa priveasca conceptele din

diferite perspective.

— determina si activeaza comunicarea si capacitatea de lua decizii;

— Tncurajeaza gandirea laterala, gandirea con-structiva, complexa si completa;

e Fiecare palarie ganditoare reprezinta un mod de géandire oferind o privire asupra
informatiilor, sentimentelor, judecatilor, atitudinii pozitive, creativitétii, controlului.

« Intr-o intrunire serioas& oamenii se presupune ca nu pun pe primul plan emotiile,
dar de fapt ei le deghizeaza in argumente aparent logice. Tehnica palariilor ganditoare
ofera posibilitatea participantilor, care purtand palaria rosie, sa-si exteriorizeze direct
emotiile, sentimentele, intuitiile fara alte explicatii, lucru cunoscut de toti ceilalti memobrii
ai grupului. Este important sa poti s& comunici ceea ce simti despre ceva anume, fara a
ofensa pe nimeni gi fara a te simti stanjenit.

e Pélaria neagra este valoroasa pentru a evita greselile. Participantii la discutii
entuziasmati, pot fi rugati la un moment dat sa-si puna palaria neagra (sau sa priveasca
din acest punct de vedere). Daca se insistd pe perspectiva negativa, e foare usor de
“ucis Tn fasa” ideile creative. Palaria neagra trebuie folosita mai bine dupa ce s-a folosit
palaria verde si apoi sa fie urmata de paldria galbena.

e intr-o discutie obignuita, de obicei, subiectul A are o parere diferitd de subiectul
B. Fiecare cauta sa-si argumenteze propria parere si de multe ori fara o capacitate
empatica.

e Tehnica celor 6 palariilor ganditoare ofera posibilitatea tuturor participantilor la
discutii de a fi la un moment dat de aceeasi parte a baricadei, purtdnd aceeasi palarie.
Discutia devine astfel constructiva si efectele se vad imediat. Astfel, atat subiectul A cat si
subiectul B, pot purta la un moment dat palaria neagra, in acelasi timp, pentru a descoperi
pericolele, defectele, lipsurile, neajunsurile problemei pusa in discutie. Apoi ambii pot purta
palaria galbena pentru a explora beneficiile, schimband-o apoi cu cea verde pentru a fi
deschisi tuturor variantelor.

« In loc s& gandeascé n contradictoriu, dezvolta o explorare bazata pe cooperare.

e Este adevarat ca unii oameni sunt mai buni decét altii intr-un anumit mod de
gandire, ori se simt mai confortabili sub o anumita palarie; dar trebuie specificat ca
palariile colorate nu eticheteaza pe nimeni (de exemplu: “lonescu este ganditorul negru
al grupului..”, etc). Este exact opusul scopului acestei metode.

¢ Important este ca fiecare participant sa faca efortul de a folosi toate palariile.

e Tehnica palariilor ganditoare este folosita pentru a determina indivizii sa-gi
schimbe perspectiva de gandire, sa ia in consideratie si alte puncte de vedere.



6.4. Tehnica LOTUS (Floarea de nufar)
(LOTUS BLOSSOM TECHNIAUF)”

e Tehnica florii de nufar presupune deducerea de conexiuni intre idei, concepte,
pornind de la o tema centrala. Problema sau tema centrala determina cele 8 idei
secundare care se construiesc in jurul celei principale, asemeni petalelor florii de nufar.

[ ]

Fig. 1: Reprezentarea directiei de organizare a Tehnicii Lotus

[ ]

¢ Cele 8 idei secundare sunt trecute in jurul temei centrale, urmand ca apoi ele sa
devina la randul lor teme principale, pentru alte 8 flori de nufar. Pentru fiecare din aceste
noi teme centrale se vor construi cate alte noi 8 idei secundare. Atfel, pornind de la o
tema centrald, sunt generate noi teme de studiu pentru care trebuiesc dezvoltate

conexiuni noi si noi concepte.
[ ]

° Adaptat dupa “Thinkpak” de Michael Michalko, publicat de Ten Speed Press, 1994.



. Fig. 2.: Diagrama Lotus

e ETAPELE TEHNICII FLORII DE NUFAR:

1. Construirea diagramei, conform figurii prezentate;

2. Scrierea temei centrale in centrul diagramei;

3. Participantii se gandesc la ideile sau aplicatile legate de tema centrala.
Acestea se trec in cele 8 “petale” (cercuri) ce inconjoara tema centrala, de la A
la H, Tn sensul acelor de ceasornic.

[ ]
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. Fig. 3: Directia de completare a diagramei

4. Folosirea celor 8 idei deduse, drept noi teme centrale pentru celelalte 8 cadrane.
(“flori de nufar”)

5. Etapa construirii de noi conexiuni pentru cele 8 noi teme centrale si
consemnarea lor in diagrama. Se completeaza in acest mod cat mai multe
cadrane. (“flori de nufar”)

6. Etapa evaluarii ideilor. Se analizeaza diagramele si se apreciaza rezultatele din
punct de vedere calitativ si cantitativ. Ideile emise se pot folosi ca sursa de noi
aplicatii si teme de studiu in lectiile viitoare.

[ ]
e Exemple:
¢ 1. Tema centrala: plantele medicinale



e Cele 8 idei secundare: sunatoare, musetel, coada soricelului, tei, menta,
galbenele, pelin, rostopasca.

¢ 2. Tema centrala: modalitati de stimulare a potentia-lului creativ al elevilor

e Cele 8 idei secundare:

— conduita creativa a profesorului;

— climatul creativ din clasa;

— relatia elev-elev;

— relatia profesor-elev;

— modalitatea de evaluare;

— modalitatile de organizare a colectivului;

— atitudinea cretiva a profesorului;

— cerintele gcolare.

e Evaluarea ideilor cu privire la stimularea si dezvoltarea potentialului creativ poate
avea si o utilitate practica. Astfel, tindndu-se cont de sugestiile oferite, se poate
reamenaja sala de curs, creandu-se astfel un “laborator al creativitatii”, in conformitate
cu expectatiile elevilor: se poate decora clasa cu picturi facute de elevi, cu fotografii din
timpul copilariei, cu peisaje desenate sau fotografiate, cu carti ilustrate (pentru cei mici)
sau carti insotite de teste si jocuri creative (pentru cei mai mari), cu jucarii/jocuri menite
sa stimuleze creativitatea si alte materiale didactice, materiale video cu activitati creative
sau spectacole realizate de ei sau de colegii lor.

e Tehnica Lotus poate fi desfasurata cu succes in grup, fiind adaptabila unor largi
categorii de varsta si de domenii.

e Exista si posibilitatea dezvoltarii unui Lotus individual, ca un exercitiu de
stimulare a creativitatii si de autoevaluare. De exemplu, tema centrala ar putea fi
intrebarea: “Ce ti-ai dori sa studiezi?”, la care s-ar putea propune 8 domenii si pentru
fiecare ar fi consemnate continuturile ce corespund interesului subiectului.

o LOTUS DE GRUP:

[ ]

e Varianta nr. 1

e Etape:

1. Profesorul anunta tema centrala.

2. Elevii au cateva minute de gandire in mod individual, dupa care se va proceda
la completarea orala a celor 8 idei secundare ale temei centrale, pe baza
dialogului si consensului desfasurat intre elevi si profesor. Ideile secundare se
trec in diagrama.

3. Colectivul se imparte apoi in 8 grupe de cate 3, 4 sau 5 elevi fiecare, in functie
de numarul de elevi din clasa. Acolo unde un grup este deficitar din punct de
vedere al numarului de elevi, cadrul didactic va participa ca membru al acelui
grup.

4. |deile secundare devin teme centrale pentru fiecare din cele 8 grupuri
constituite. Astfel, fiecare grup lucreaza independent, la dezvoltarea uneia
dintre ele, exercitiu creator la care participa toti membrii grupului.

o De exemplu: — grupul A are de gasit 8 idei pentru tema A;

e — grupul B are de gasit 8 idei pentru tema B, etc;

5. Prezentarea in fata colectivului a rezultatelor fiecarui grup in parte.
Completarea diagramei pe baza ideilor expuse de fiecare grup si a discutiilor
purtate intre membirii grupurilor in scopul clarificarii si corectarii.



6.

Evaluarea muncii colaborative in grup, aprecierea participarii si folosirea
rezultatelor obtinute in activitatile urmatoare.

e Tehnica Lotus stimuleazd munca colaborativa in echipa si efortul creativ al
fiecarui membru al grupului in solutionarea sarcinii date. Exista si o oarecare competitie
intre grupe, in sensul gasirii celei mai potrivite idei (care poate fi supusa discutiei in
etapa nr. 5), in rapiditatea cu care lucreaza un grup fata de altul, cu toate ca acestea nu
se inscriu in dezideratele metodei. Scopul central este participare tuturor elevilor la un
exercitiu creator si, in unele cazuri, la gasirea unei solutii la o problema data. Elevii
lucreaza cu placere in cadrul acestei tehnici, mai ales daca grupurile au fost alese
preferential.

e Colectivul clasei de elevi poate fi aranjat in forma florii de nufar; astfel fiecare
grup poate ocupa locul unei petale de nufar in jurul temei centrale. De exemplu, intr-un
colectiv de 32 de elevi se pot organiza 8 grupe de cate 4 elevi dispuse astfel:

Grupul C

Grupul F X Grupul G

L N J LN ]
[ X ] L N ]
e e
Grupul B ee Grupul D
L N ]
Grupul E e e ee GrupulH
LN J
LN J
. Grupul A
. Fig. 4: Reprezentarea plasamentului grupurilor

e Varianta nr. 2
¢ Etape:

1.

PoNDd

7.

Profesorul sau elevii propun tema central3;

Moment de lucru independent: fiecare elev se gandeste la ideile conexe;
Discutarea ideilor obtinute si trecerea lor in diagrama;

Constituirea grupurilor. De data aceasta nu mai este necesar sa se constituie
numarul fix de 8 grupe, ci a unora similare ca numar de elevi sau ca posibilitati
creative.

Fiecare grup igsi aduce contibutia la intreaga diagrama, avand in vedere
dezvoltarea, atat cat poate, a fiecareia dintre cele 8 noi teme centrale stabilite.
Astfel, avand o limita de timp, membrii grupului A, de exemplu, vor elabora pe
rand, cat mai multe idei (maxim 8 idei) pentru temele A, B, C, D, E, F, G, H.,
trecandu-le in diagrama pe care fiecare grup o are la dispozitie.

La un semnal (dat de cadrul didactic), diagramele se schimba intre grupuri, in
sensul acelor de ceasornic. Locurile (cercurile) din diagrama ramase goale de
la grupul precedent au sansa de a fi completate acum. Rotirea diagramelor se
face pana cand acestea ajung la grupul initial.

In final se citesc diagramele si se apreciaza rezultatele.

e Daca diagrama este completata in intregime (toate cele 8 cadrane), rezulta un
numar de 64 de idei noi, conexe, care impreuna cu cele 8 teme din care decurg,
alcatuiesc 72 de idei generate de tema centrala.



« In stabilirea temei centrale se poate pleca de la una propusé de profesor sau de
catre elevi. Tema poate fi anuntata sau nu in lectia premergatoare. In cazul in care ea
este dinainte cunoscuta de catre elevi, acestia sunt motivati sa lucreze singuri acasa
inainte, cautand variante, culegand materiale pentru a gasi cat mai multe solutii.

[ ]

e Varianta nr. 3

e Este asemanatoare cu varianta numarul 1.

o Etape:

1. Se stabileste gi se anunta tema centrala.

2. Se constituie un grup central format din 8 elevi din clasa. Acestia vor fi cei care

vor stabili cele 8 idei secundare generate de tema centrala.

3. Construirea grupelor secundare:

¢ Dupa punctarea celor 8 idei in diagrama, fiecare membru din grupul central Tsi
alcatuieste un grup de lucru din elevii clasei. Un elev apartine unui singur grup si toti
elevii sunt cupringi intr-unul dintre grupuri. Vor rezulta astfel 8 grupuri care vor aborda
tema propusa de cel care a constituit grupul. Elevul care a propus tema isi poate alege
colegii cu care sa lucreze la dezvoltarea ei.

4. Etapa muncii in grup.

e Fiecare grup secundar lucreaza la elaborarea a 8 idei legate de tema data. Toti
membirii trebuie sa-si aduca contributia. La nivelul grupului se pot stabili rolurile: de lider,
de secretar (avand sarcina de a consemna datele).

5. Comunicarea ideilor de catre liderul grupului. Au loc discutii, completari,

comentarii.

6. Aprecierea travaliului Tn grup, a modului de organizare a muncii de catre lider si

a valorii ideilor emise.

e Modul de aranjare a grupurilor poate fi sub foma florii de nufar, astfel incat in
mijloc sa fie plasat grupul central si in jur grupurile secundare. Dupa lucrul in grupul
central liderii se intorc inspre grupurile secundare constituite. Daca in grupul central
sunt obligatoriu 8 membri, in cele secundare numarul lor poate fi diferit. Conditia ce se
impune este ca ele sa nu se deosebeasca foarte mult in privinta posibilitatii de a genera

LT
g

. Fig. 5: Reprezentarea modului de aranjare a grupurilor: cel central Tn mijloc, cele
secundare in jur.



e Important este ca fiecare participant sa fie incurajat sa lucreze, sa aibe
posibilitatea de a-si spune parerea si aceasta sa-i fie luata in considerare. Toate ideile
create sunt communicate si discutate in finalul activitatii.

e Tehnica Lotus poate fi aplicata cu succes atat la scolarii mici cat si la adolescenti
si adulti. Este compatibila cu multe domenii de activitate si poate fi un excelent mijloc de
stimulare a creativitatii elevilor si de activizare a energiilor, capacitatilor i structurilor
cognitive la diferite obiecte de invatamant.

e Este 0 modalitate de lucru in grup cu mari valente formativ-educative. Stimuleaza
si dezvolta capacitati ale inteligentei lingvistice (abilitatea de a folosi efectiv limba pentru
a-si aminti informatii i a crea idei noi), ale inteligentei interpersonale (capacitatea de a
intelege interventiile, motivatiile, dorintele celorlalti), ale inteligentei intrapersonale
(capacitatea de autointelegere, autoapre-ciere corecta a propriilor sentimente, motivatii),
ale inteligentei naturaliste (care face omul capabil sa recu-noasca, sa clasifice, sa se
inspire din mediul inconjurator), ale inteligentei sociale (capacitatea de relationare).

6.5. Starbursting (xplozia stelara)

Starbursting (eng. “star” = stea; eng. "burst” = a exploda), este
o metoda noua de dezvoltare a creativitati, similara
brainstormingului.

Incepe din centrul conceptului si se imprastie in afard, cu intrebari, asemeni
exploxiei stelare.

Cum se procedeaza:

Se scrie ideea sau problema pe o foaie de héartie si se insira cat mai multe
intrebari care au legatura cu ea. Un bun punct de plecare il constituie cele de tipul: Ce?,
Cine?, Unde?, De ce?, Cand?.

e Lista de intrebari initiale poate genera altele, neagteptate, care cer si o
mai mare concentrare.

Cine?
\? A A:?
problema

cand? De ce?



Scopul metodei este de a obtine cat mai multe intrebari si astfel cat mai multe conexiuni
inte concepte. Este o modalitate de stimulare a creativitatii individuale si de grup.

Organizata in grup, starbursting faciliteaza participarea intregului colectiv,
stimuleaza crearea de intrebari la intrebari, asa cum brainstormingul dezvolta
constructia de idei pe idei.

* ETAPE:

1. Propunerea unei probleme;

2. Colectivul se poate organiza in grupuri preferentiale;

3. Grupurile lucreaza pentru a elabora o lista cu cat mai multe intrebari si cat mai
diverse.

4. Comunicarea rezultatelor muncii de grup.

5. Evidentierea celor mai interesante intrebari gi aprecierea muncii in echipa.

Facultativ, se poate proceda si la elaborarea de raspunsuri la unele dintre
intrebari.

Metoda starbursting este usor de aplicat oricarei varste si unei palete largi de
domenii. Nu este costisitoare si nici nu necesita explicatii amanuntite. Participantii se
prind repede in joc, acesta fiind pe de o parte 0 modalitate de relaxare si, pe de alta
parte, o sursa de noi descoperiri.

6.6. Metoda “&chimba perechea”
(SHARE- DAIR CIRCIES)

Share — Pair Circles este o metoda de lucru pe perechi. Se imparte clasa in doua
grupe egale ca numar de participanti. Se formeaza doua cercuri concentrice, elevii fiind
fata in fata pe perechi.




Fig.1.: Reprezentarea modului de asezare a elevilor in doua cercuri concentrice.

Profesorul pune o intrebare sau da o sarcina de lucru in perechi. Fiecare pereche
discutd si apoi comunica ideile. Cercul din exterior se roteste in sensul acelor de
ceasornic, realizandu-se astfel schimbarea partenerilor in pereche.

Elevii au posibilitatea de a lucra cu fiecare membru al clasei. Fiecare se implica in
activitate si isi aduce contributia la rezolvarea sarcinii.

ETAPELE:

1. Etapa organizarii colectivului in doud grupe egale.

e Fiecare elev ocupa un scaun, fie Tn cercul din interior, fie in cercul exterior.
Profesorul poate sa lase elevilor libertatea se a-si alege locul sau poate organiza
colectivul punand copiii sa numere din doi in doi. Astfel, cei cu numarul 1 se vor
aseza in cercul interior cu fata la exterior, iar cei cu numarul 2 in cercul exterior cu
fata catre elevii din cercul interior. Stdnd fata in fata, fiecare elev are un partener.
Daca numarul de elevi este impar, la activitate poate participa si cadrul didactic sau
doi elevi pot lucra in “tandem”.

2. Etapa prezentarii gi explicarii problemei:

Profesorul ofera cazurile pentru studiu, problemele de rezolvat sau situatiile didactice si
explica importanta solutionarii.

3. Etapa de lucru in perechi:

e Elevii lucreaza doi cate doi pentru cateva minute. Apoi elevii din cercul exterior
se muta un loc mai la dreapta pentru a schimba partenerii, realizand astfel o noua
pereche. Jocul se continua pana cand se ajunge la partenerii initiali sau se termina
intrebarile.

3. Etapa analizei ideilor si a elaborérii concluziilor:

In acest moment, clasa se regrupeaza si se analizeaza ideile emise. Profesorul
face impreuna cu elevii o schema a concluziilor obtinute.

Teme de studiu:

— Se pot da elevilor intrebari cu raspunsuri eliptice care se vor completa pe rand
de catre fiecare pereche, iar in final se vor analiza toate raspunsurile si se vor
face corectari si completari.

— Perechile pot rezolva cate o problema de pe o fisa datd pana la epuizarea
sarcinii, iar In final se vor citi rezolvarile. Se poate da urmatoarea comanda
(dupa ce elevii si-au ocupat locurile in cercurile concentrice): “Toti elevii rezolva
punctul nr. 1 din fisa, timp de 5 minute.” Are loc apoi schimbarea perechilor si
se da urmatoarea comanda: “Toate perechile se concentreaza la punctul nr. 2
din fisd.” Si asa mai departe, pana cand se temina fisa de lucru. Se reface
colectivul si se analizeaza pe rand raspunsurile date.

Avantajele metodei Share — Pair Circles:

— este 0 metoda interactiva de grup, care stimuleaza participarea tuturor elevilor
la activitate;

— elevii au posibilitatea de a lucra cu fiecare dintre membrii colectivului;

— stimuleaza cooperarea in echipa, ajutorul reciproc, intelegerea si toleranta fata
de opinia celuilalt;

— este o metoda usor de aplicat la orice varsta si adaptabila oricarui domeniu si
obiect de invatamant;



— dezvolta inteligenta logica-matematica (capacitatea de a analiza logic problemele,
de a realiza operatii matematice si a investiga stiintific sarcinile, de a face deductii),
inteligenta interpersonala ce creeaza oportunitati in munca colectiva.

6.7. Brainstorming

. Brainstorming-ul sau ,evaluarea amanata” ori ,furtuna de creiere” este o
metoda interactiva de dezvotare de idei noi ce rezulta din discutiile purtate intre mai
multi participanti, Tn cadrul careia fiecare vine cu o multime de sugestii. Rezultatul
acestor discutii se soldeaza cu alegerea celei mai bune solutii de rezolvare a situatiei
dezbatute.

. Ca metoda de discutie si de creatie in grup, brainstorming-ul (brain =
creier, storming = furtunos) a fost sistematizat in 1948 de catre profesorul de la
Universitateadin Buffalo (SUA), Alexander Osborn. Rezultatele experimentelor au fost
publicate de Osborn in 1961 in lucrarea Applied imagination.

e Metoda ,asaltului de idei” sau ,cascada ideilor’ are drept scop emiterea unui
numar cat mai mare de solutii, de idei, privind modul de rezolvare a unei probleme, in
speranta ca, prin combinarea lor se va obtine solutia optima. Calea de obtinere a
acestor idei este aceea a stimularii creativitatii in cadrul grupului, intr-o atmosfera lipsita
de critica, neinhibatoare, rezultat al amanarii momentului evaluarii. Altfel spus,
participantii sunt eliberati de orice constangeri, comunica fara teama ca vor spune ceva
gresit sau nepotrivit, care va fi apreciat ca atare de catre ceilalti participanti. Interesul
metodei este acela de a da frau liber imaginatiei, a ideilor neobignuite si originale, a
parerilor neconventionale, provocand o reactie in lant, constructiva, de creare a ,ideilor
pe idei.” In acest sens, o idee sau sugestie, aparent fira leg&turd cu problema in
discutie, poate oferi premise aparitiei altor idei din partea celorlalti participanti.

¢ Branistorming-ul se desfasoara in cadrul unei reuniuni formate dinr-un grup nu
foarte mare (maxim 30 de persoane), de preferintd eterogen din punct de vedere al
pregatirii $i al ocupatiilor, sub coordonarea unui moderator, care indeplineste rolul atat
de animator cat si de mediator. Durata optima este de 20—45 de minute.

¢ Specific acestei metode este si faptul ca ea cuprinde doua momente: unul de
producere a ideilor si apoi momentul evaluarii acestora (faza aprecierilor critice).

* Regulile de desfagurare ale brainstorming-ului sunt urmatoarele (vezi si Crenguta
Oprea, 2000, pp. 45-50):

o Cunoasterea problemei pusa in discutie si a necesitatii solutionarii ei, pe baza

expunerii clare si concise din partea moderatorului discutiei;

o Selectionarea cu atentie a participantilor pe baza principiului eterogenitatii Tn
ceea ce priveste varsta, pregatirea, fara sa existe antipatii;

o Asigurarea unui loc corespunzator (fara zgomot), spatios, luminos, menit sa
creeze o atmosfera stimulativa, propice descatusarii ideilor;

0 Admiterea si chiar incurajarea fomularii de idei oricat de neobisnuite,
indraznete, lasand frau liber imaginatiei participantilor, spontaneitatii si crea-
tivitatii;

o In prima faza, accentul este pus pe cantitate, pe formularea de cat mai multe
variante de raspuns si cat mai diverse;



a

a

Neadmiterea nici unui fel de evaluari, aprecieri, critici, judecati din partea
participantilor sau a coordonatorului, asupra ideilor enuntate, oricat de
neasteptate ar fi ele, pentru a nu inhiba spontaneitatea si a evita un blocaj
intelectual;

Constructia de ,idei pe idei”, in sensul c&, un raspuns poate provoca asociatii i
combinatii pentru emiterea unui nou demers cognitiv-inovativ;

Programarea sesiunii de brainstorming in perioada cand participantii sunt
odihniti i dispusi sa lucreze;

Inregistrarea discretd, exactd si completd a discutiilor de catre o persoana
desemnata special sa indeplineasca acest rol (sau pe banda), fara a stanjeni
participantii sau derularea discutiei;

Evaluarea este suspendata si se va realiza mai tarziu de catre coordonator, cu
sau fara ajutorul participantilor;

Valorificarea ideilor ce provin dupa perioada de ,incubatie
a doua zi participantii puntandu-se reintaini;

intr-o noua sesiune,

e Pentru a initia o sesiune de brainstorming , Camelia Zlate si Mielu Zlate (1982,
pp. 136—140) propun urmatoarele etape si faze:
¢ 1. Etapa de pregatire care cuprinde:

a) faza de investigare si de selectie a membrilor grupului creativ;

b) faza de antrenament creativ;

c) faza de pregatire a sedintelor de lucru;

2. Etapa productiva, de emitere de alternative crea-tive, care cuprinde:

a) faza de stabilire a temei de lucru, a problemelor de dezbatut;

b) faza de solutionare a subproblemelor formulate;

c) faza de culegere a ideilor suplimentare, necesare continuarii demersului
creativ;

3. Etapa selectiei ideilor emise, care favorizeaza gan-direa critica:

a) faza analizei listei de idei emise pana in acel moment;

b) faza evaluarii critice si a optarii pentru solutia finala.

e Avantajele utilizarii metodei brainstorming sunt multiple. Dintre acestea
enumeram:

obtinerea rapida si ugoara a ideilor noi si a solutiilor rezolvitoare;

costurile reduse necesare folosirii metodei;

aplicabilitatea larga, aproape in toate domeniile;

stimuleaza participarea activa si creaza posibilitatea contagiunii ideilor;

dezvolta creativitatea, spontaneitatea, increderea in sine prin procesul evaluarii
amanate;

dezvolta abilitatea de a lucra in echipa;

¢ Limitele brainstorming-ului:

O
O
O
O

nu suplineste cercetarea de durata, clasica;

depinde de calitatile moderatorului de a anima si dirija discutia pe fagasul dorit;
ofera doar solutii posibile nu gi realizarea efectiva;

uneori poate fi prea obositor sau solicitant pentru unii participanti;

¢ Posibile teme pentru brainstorming:
+ Educatia permanenta — promotorul dezvoltarii culturale, economice si sociale;

R/

“ Educatia adultilor — intre posibilitati si necesitate , intre cerere si oferta;

Y/
0‘0

Saracia — problema permanenta a omenirii? Modalitati de depasire;

s Omul si Universul — solutii pentru viitor in vederea optimizarii relatiilor lumii cu

natura;

« Pamantul — o planeta vie, dar muritoare; cai de realizare a educatiei ecologice;



Y/
0‘0

@,
0’0

Elevul — coparticipant le propria formare; cai de stimu-lare a interesului pentru scoala,
invatatura, educatie;

o 6.8. Studiul de caz

e Studiul de caz reprezintd o metoda de confruntare directa a participantilor cu o
situatie reala, autentica, luata drept exemplu tipic, reprezentativ pentru un set de situatii
si evenimente problematice.

e Aparuta initial ca o metoda de cercetare stiintifica (in medicind, economie,
psihologie etc.), studiul de caz a fost extins gi in problemele educatiei, fiind utilizata de
profesorul Colomb Langadall la Scoala Comerciala Harvard (1935) (Harvard Graduate
School of Bussines Administration). Termenul provine din latimescul casus = eveniment

fortuit.

e Scopurile acestei metode interactive, valoroasa din punct de vedere euristic si
aplicativ constau in:

realizarea contactului participantilor cu realitatile complexe, autentice dintr-un
domeniu dat, cu scopul familiarizarii acestora cu aspectele posibile si pentru a
le dezvolta capacitatile decizionale, operative, optime si abilitdtile de a
solutiona eventualele probleme;

verificarea gradului de operationalitate a cunostintelor insusite, a priceperilor gi
deprinderilor, a comportamentelor, in situatii limita;

sistematizarea si consolidarea cunostintelor, autoevaluarea din partea fiecarui
participant in parte, a gradului de aplicabilitate a acestora in situatiile create;
educarea personalitatii, a atitudinilor fata de ceilalti participanti si fatd de cazul
respectiv, tratarea cu maturiate a situatiilor;

exersarea capacitatilor organizatorice, de conducere, de evaluare si decizie
asemeni unei situatii reale;

¢ Regulile desfasurarii metodei au in vedere Tn special ,cazul” ales. Astfel, pentru
ca o situatie sa poata fi considerata si analizatd precum un ,caz” reprezentativ pentru un
domeniu, ea trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a

a

a

a

sa fie autentica si semnificativa in raport cu obiectivele prefigurate, condensand
esentialul;

sa aiba valoare instructiva in raport cu competentele profesionale, sgtiintifice si
etice;

sa aibe un caracter incitant, motivand participantii la solutionarea lui,
corespunzand pregatirii si intereselor acestora;

sa solicite participarea activa a tuturor elevilor/studentilor in obtinerea de solutii,
asumandu-si responsabilitea rezolvarii cazului;

« In aplicarea metodei studiului de caz, se parcurg sase etape si anume:
e Etapa 1.: Prezentarea cadrului general in care s-a produs evenimentul si a
cazului respectiv:

>

>

>

profesorul va alege mai intai un , caz” semnificativ domeniului cercetat si
obiectivelor propuse, care sa evidentieze aspectele general-valabile;

cazul va fi prelucrat si experimentat mai intdi pe un grup restrans, apoi va fi
propus participantilor spre analiza;

prezentarea trebuie sa fie cat mai clara, precisa si completa;

e Etapa 2.: Sesizarea nuantelor cazului concomitent cu intelegerea necesitatii



rezolvarii lui de catre participanti:
» are loc stabilirea aspectelor neclare;
> se pun intrebari de lamurire din partea participantilor;
> se solicita informatii suplimentare privitoare la modul de solutionare a cazului
(surse biblio-grafice);
e Etapa 3.: Studiul individual al cazului propus:
» documentarea participantilor;
> gasirea si notarea solutiilor de catre participanti;
e Etapa 4.: Dezbaterea in grup a modurilor de solutionare a cazului:

> analiza variantelor, fie mai intai in grupuri mici
(5—-6 membri) si apoi in plen, fie direct in plen, fiecare isi expune varianta
propusa;

» compararea rezultatelor obtinute si analiza critica a acestora printr-o dezbatere
libera, moderata de profesor;

> ierarhizarea variantelor;

e Etapa 5.: Formularea concluziilor optime pe baza luarii unor decizii unanime.

e Etapa 6.: Evaluarea modului de rezolvare a situatiei-caz gi evaluarea grupului de
participanti (elevi/ studenti/cursanti), analizdndu-se gradul de participare. Totodata se
fac predictii asupra importantei retinerii modalitatilor de solutionare in vederea aplicarii
lor la
situatii similare.

¢ Rolul profesorului, in cazul apelului la metoda studiului de caz, se reduce doar la
cel de incitator si de provocator al demersurilor de rezolvare a cazului. Cu abilitate si
discretie, el trebuie sa aplaneze eventualele conflicte si sa manifeste rabdare fata de
greutatile participantilor de a solutiona cazul, punand accent pe participarea activa gi
productiva, individuala si de grup.

¢ Avantajele metodei studiului de caz sunt urmatoarele:

o prin faptul ca situatia-caz, aleasa de profesor, apartine domeniului studiat, iar
elevii/studentii sunt antrenati in gasirea de solutii, se asigura o apropiere a
acestora de viata reald gi de eventualele probleme cu care se pot confrunta,
~familiarizandu-i cu o strategie de abordare a faptului real” (loan Cerghit, 1997,
p. 207)

o prin faptul ca are un pronuntat caracter activ, metoda contribuie la dezvoltarea
capacitatilor psihice, de analiza critica, de elaborare de decizii si de solutionare
promta a cazului, formand abilitatile de argumentare;

o prin faptul ca se desfagoara in grup, dezvolta inteligenta interpersonala, spiritul
de echipa, toleranta gi ajutorul reciproc, specific invatarii prin cooperare;

o prin confruntarea activa cu un caz practic, metoda ofera oportunitati in
construirea unui pod intre teorie si practica;

¢ Limitele aplicarii metodei studiului de caz:

— dificultati legate de realizarea portofoliului de cazuri adecvate disciplinei, fapt care
solicita mult timp de prelucrare si experimentare a fiecarui caz;

— dificultati in evaluarea participarii fiecarui elev la solutionarea cazului,
concomitent cu mani-festarea fenomenului de complezenta ori de lene, lasand
pe seama celorlalti responsabilitatea rezolvarii cazului;

— dificultati legate de accesul la sursele de informare necesare solutionarii
cazului;

— experienta redusa a unora dintre participanti creeaza dificultati in gasirea
solutiei optime, cu efecte nedorite in gradul de implicare motivationala in
activitate;



) 6.9. Tehnica 6 /3/5

e Tehnica 6/3/5 este asemanatoare branstorming-ului. Ideile noi Thsa se scriu pe
foile de hartie care circula intre participanti, si de aceea se mai numesgte si metoda
brainwriting. Tehnica se numeste 6/3/5 pentru ca exista:

— 6 membri in grupul de lucru, care noteaza pe o foaie de héartie cate

— 3 solutii fiecare, la o problema data, timp de

— 5 minute (insumand 108 raspunsuri, in 30 de minute, in fiecare grup)

¢ Etapele metodei 6/3/5:
I. Impartirea clasei in grupe a cate 6 membri fiecare.

Il. Formularea problemei Si explicarea modalitatii
de lucru.
Elevii/studentii primesc fiecare cate o foaie de hartie impartita in trei coloane.

Ill. Desfésurarea activitatii in grup.

In acesta etapa are loc o imbinare a activitatii individuale cu cea colectiva.

Pentru problema data, fiecare dintre cei 6 participanti, are de notat pe o foaie, 3
solutii in tabelul cu 3 coloane, intr-un timp maxim de 5 minute. Foile migreaza apoi de la
stanga spre dreapta pana ajung la posesorul initial. Cel care a primit foaia colegului din
stanga, citeste solutile deja notate si incearca sa le modifice in sens creativ, prin
formulari noi, adaptandu-le, imbunatatindu-le si reconstruindu-le continuu.

IV. Analiza solutiilor i retinerea celor mai bune.
Se centralizeaza datele obtinute, se discuta i se apreciaza rezultatele.

Avantajele aplicarii tehnicii 6/3/5 sunt urmatoarele:
= ofera elevilor mai putin comunicativi posibilitatea de a se exprima;
= similar brainstorming-ului, stimululeaza constructia de ,idei pe idei”;
* fincurajeaza solidaritatea in grup si competitia intre grupuri, imbindnd munca
individuala cu cea de echipa;
= are caracter formativ-educativ, dezvoltdnd atat spiritul de echipa cat si
procesele psihice superioare (gandirea cu operatiile ei: analiza ideilor emise de
ceilalti, comparatia, sinteza, generalizarea si abstractizarea; dezvolta ima-
ginatia, creativitatea, calitatile atentiei etc);
Dezavantajele rezultad din constrangerea participantilor de a raspunde intr-un timp
fix. De asemenea, pot exista fenomene de contagiune negativa intre raspunsuri.
Elevii/studentii pot fi influentati de solutiile anterioare, intrédnd intr-un blocaj creativ.



6.10. Dhilips 6 / 6

Metoda Philips 6/6 a fost elaborata de catre profesorul de literatura J. Donald
Philips (de unde provine si numele) care a testat-o la Universitatea din Michigan. Este
similara brainstorming-ului si tehnicii 6/3/5, insa se individualizeaza prin limitarea
discutiei celor 6 participanti la 6 minute. Acest fapt are ca scop intensificarea productiei
creative, ca si in cazul tehnicii 6/3/5.

Etapele metodei Philips 6/6:

1. Constituirea grupurilor de céate 6 (4 membri + 1 secretar + 1 conducator de
grup). Secretarul fiecarul grup are in plus, sarcina de a consemna ideile colegilor.
Conducatorul este cel care dirijeaza dezbaterea in cadrul grupului si prezinta concluziile.

2. Inméanarea temei/problemei ce urmeaza a fi dezbatutd in particular, de catre
fiecare grup si motivarea importantei acesteia.

3. Desfagurarea discutiilor pe baza temei, in cadrul grupului, timp de 6 minute.

Acestea pot fi libere, in sensul ca fiecare membru propune un raspuns si la sfarsit
se retin ideile cele mai importante sau pot fi discutii progresive in care fiecare participant
expune in cadrul grupului sau o varianta care e analizata si apoi se trece la celelalte idei.

4. Colectarea solutiilor elaborate.

Conducatorii fiecarui grup expun ideile la care au ajuns sau ele sunt predate in
scris coordonatorului colectivului (profesorului).

5. Discutia colectivad este urmatad de decizia co-lectiva in ceea ce priveste
solutia finala, pe baza ierarhizarii variantelor pe tabla.

6. Incheirea discutiei se face in urma prezentarii din partea profesorului a concluziilor
privind participarea la desfagurarea activitatii si a eficientei demersurilor intreprinse.

Avantajele metodei Philips 6/6 sunt similare braistorming-ului si tehnicii 6/3/5, in
ceea ce priveste facilitarea comunicarii, obtinerea intr-un timp scurt a numeroase idei,
prin intensificarea demersului creativ gi prin stimularea imaginatiei tuturor participantilor.
Ea pemite intarirea coeziunii grupului $i angajeaza elevii/studentii in (auto)evaluare.
Cooperarea din interiorul echipei se imbina cu competitia dintre grupuri.

Dezavantajele apar atunci cand numarul elevilor nu este multiplu de 6 si mai pot fi
create de limita de timp impusa, de 6 minute.

6.11. Sinectica

Sinectica numita si metoda analogiilor sau metoda asociatiilor de idei, a fost
elaborata de profesorul William J. Gordon (Operational Approach to Creativity) in 1961,
cand a infiintat primul grup sinectic la Universitatea Harvard. Termanul de sinectica
provine din grecescul synecticos (,syn” — ,a aduce impreuna” si ,ecticos” — ,elemente
diverse”) si sugereaza principiul fundamental al metodei: asocierea unor idei aparent
fara legéatura intre ele. Metoda Gordon are in vedere stimularea creativitatii
participantilor pentru formularea de idei si ipoteze, folosind rationamentul prin analogie.

Scopul sinecticii este de a elibera participantii de orice constrangeri si de a le
ingadui sa-si exprime liber opiniile vis-a-vis de o problema pe care trebuie s-o abordeze

dintr-o perspectiva noua. Metoda incita la dezvoltarea de idei inedite si originale si la



asociatii de idei, mizdnd pe remarcabila capacitate a mintii umane de a face legaturi
intre elemente aparent irelevante.
in cadrul secventelor didactice bazate pe sinectica, profesorul incurajeaza
atitudinea creativa a elevilor, stimuléandu-i sa priveasca problemele si solutiile in moduri
neuzuale, utilizand digresiunea (W. T. Weawer, G. M. Prince, 1990, p. 384). in utilizarea
digresiunii, se respecta, de obicei, urmatoarele etape:
enuntarea problemei de catre profesor/elev;
familiarizarea elevilor cu elementele cunoscute ale problemei;
detasarea temporara a elevilor de elementele problemei;
cautarea deliberata a irelevantei aparente, fapt care poate genera conexiuni
surprinzatoare, neobisnuite (vezi Musata Bocos, 2002, p. 345);
potrivirea fortata a materialului irelevant descoperit cu problema discutata;
inventarierea cailor posibile de relationare dintre ideile aparent irelevante si
elementele date ale problemei, prin producerea de idei noi;
Ca exercitiu prin excelenta de grup, sinectica urmareste:
— sa elibereze gandirea de sabloane, educand flexibiliatea si lateralitatea
acesteia;
— sa induca stari psihologice cum ar fi: implicarea, detasarea, empatia, jocul cu
ideile, folosirea irelevantei;
— sadea frau liber exprimarii impulsurilor imaginative;
— sa stimuleze vederile nonconformiste si necon-ventionale;
— sa intareasca increderea in fortele proprii, incurajand participantii sa-si asume
riscul de a gandi altfel;
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Etapele sinecticii:

1. Constituirea grupului sinectic;

2. Prezentarea problemei;

3. ltinerariul sinectic;

4. Elaborarea modelului de solutionare a problemei;

5. Experimentarea si aplicarea modelului.

Grupul sinectic este alcatuit din 5-8 persoane, dintre care unul are rolul de lider si
altul de secretar. Participantii trebuie sa fie cunoscatori ai domeniului din care face parte
problema in cauza, sa aibe aptitudini de a lucra in echipa, capacitate empatica si
toleranta fata de ideile emise de ceilalti colegi de grup. Totodata, se aleg persoane cu
capacitati imaginative si metaforice dezvoltate, nonconformiste si dezinvolte.

Problema poate fi expusa de catre profesor sau este aleasa din randul celor
propuse de catre elevi. Ea este analizata prin fragmentarea ei in unitati de baza,
transpunandu-se elementele cunoscute intr-o forma operationala.

Itinerariul sinectic presupune distantarea intentionata de esenta problemei prin
inlaturarea ideilor preconcepute care pot influenta procesul de creatie. Se face apel la
tehnici intuitive: analogia, fantezia, empatia, evocarea, inversia. Prin analogii fanteziste
se propun solutii care se indeparteaza de realitatea posibila. Prin empatie se produce un
transfer de identitate de la problema la individ. Analogiile simbolice permit transpunerea
problemei in imagini. Inversia reprezinta schimbarea unghiului de abordare a temei cu
scopul de a diminua inertia psihologica. Pe parcursul acestei etape, elevii emit diverse
propuneri de solutionare a problemei, care, mai apoi vor trebui transformate in termeni
conformi cu realitatea. Aceasta este etapa elaborarii modelului rezolutiv, urmata de
experimentare si aplicare.

Evaluarea va avea in vedere urmatorii indicatori: ideile emise in etapa itinerariului
sinectic, ierarhizarea solutiilor propuse, experimentarea gi aplicarea modelului rezolutiv.



Postulatele pe care se bazeaza sinectica se refera la faptul ca in procesul inovarii,
creatorii parcurg mai multe faze, stari critice, cu functii si contributii diferite in generea si
concretizarea noului. De asemeni, in procesele creative, aspectele emotionale si
irationale sunt frecvent mai importante decéat cele intelectuale si rationale.

Derularea sinecticii simuleaza etapele procesul creator spontan. Astfel,
participantul transforma necunoscutul in cunoscut, trece prin faza de incubatie,
favorizeaza emergenta ideilor noi privind problema abordata. Pe parcursul derularii, se
acorda o mare importantd starilor psihologice, sentimntelor ireale, euforice care
favorizeaza intrezarirea de solutii noi.

Literatura de specialitate distinge mai multe tipuri de sinectica, dintre care enuntam
patru:

1. Sinectica bazatd pe analogia directd ce presupune rezolvarea unei situatii-
problema cu ajutorul unor date, fapte, situatii, sisteme, domenii cunoscute. (De exemplu:
asocierea/analogia dintre structura compusilor organici ai metalelor tranzitive si un
sandwich format din doua molecule organice plane, reprezentand feliile de paine, legate
printr-un atom al unui metal tranzitional, reprezentand umplutura sandwich-ului, a ugurat
studierea acestei clase de compusi chimici — vezi Musata Bocos, 2002, p. 345)

2. Sinectica bazata pe analogie simbolicd bazata pe descrierea schematica a
elementelor problemei si presupune utilizarea unor imagini-simbol pentru a rezolva o
situatie-problema.

3. Sinectica bazata pe analogia personala ce presupune identificarea fiecarui elev
cu un obiect, cu o persoana, cu un fenomen, cu un sistem real sau imaginar. Aceasta
analogie presupune valorificarea capacitatii de a empatiza gi de a descrie trairile gi
sentimentele proprii, corespunzatoare noii ipostaze.

Metoda se aplica la chimie, la fizica, la geografie, la matematica, la istorie sau la
literatura, unde elevii vor incerca sa se identifice cu molecule, cu atomi, cu fenomene
meteorologice (ploaia, tornada), cu ecuatii, cu personalitdti sau cu personaje literare.
Scopul este cel de traire afectiva si simtire in ipostaze inedite.

4. Sinectica bazata pe analogia fantezistd care este mai des folosita in domeniul
artistic si consta in crearea unei dimensiuni imaginare a problemei;

Sinectica prezinta avantaje si limite similare brainstormingului, insa utilizarea ei
este mai pretentioasa. Coordonatorul discutiei (profesorul) trebuie sa fie un fin psiholog
si sa aibe capacitati empatice dezvoltate.

6.12. Metoda Frisco

Metoda Frisco are la baza interpretarea din partea participantilor a unui rol
specific, care sa acopere o amunitd dimensiune a personalitatii, abordand o problema
din mai multe perspective. Astfel, membrii grupului vor trebui sa joace, fiecare, pe rand,
rolul consevatoristului, rolul exuberantului, rolul pesimistului si rolul optimistului.

Metoda a fost propusa de echipa de cercetare Four boys of Frisco (cei patru baieti
din San Francisco), iar scopul ei este de a identifica problemele complexe si dificile si de
a le rezolva pe cai simple si eficiente. Ea are la baza brainstorming-ul regizat si solicita
din partea elevilor/ studentilor capacitati empatice, spirit critic, punand accentul pe
stimularea gandirii, a imaginatiei si a creativitatii.



Etapele metodei Frisco:

1. Etapa punerii problemei: profesorul sau elevii/studentii sesizeaza o situatie-
problema si a propun spre analiz3;

2. Etapa organizarii colectivului: se stabilesc rolurile: conservatorul, exuberantul,
pesimistul, optimistul si cine le joaca. Rolurile pot fi abordate individual sau, Tn cazul
colectivelor numeroase, acelasi rol poate fi jucat de mai multi participanti concomitent,
acestia formand o echipa.

3. Etapa dezbaterii colective: fiecare interpreteaza rolul ales si-gi sustine punctul de
vedere Tn acord cu acesta.

Cel care este conservator are rolul de a aprecia meritele solutiilor vechi,
pronuntandu-se pentru mentinerea lor, fara a exclude insa posibilitatea unor eventuale
imbunatatiri.

Exuberantul priveste catre viitor si emite idei aparent imposibil de aplicat in
practica, asigurand astfel un cadru imaginativ-creativ, inovator si stimulandu-i si pe
ceilalti participanti sa priveasca astfel lucrurile. Se bazeazd pe un fenomen de
contagiune.

Pesimistul este cel care nu are o parere buna despre ce se discuta, cenzurand
ideile gi solutiile initiale propuse. El releva aspectele nefaste ale oricaror imbunatatiri.

Optimistul lumineaza umbra lasatd de pesimist, imbarbatand participantii sa
priveasca lucrurile dintr-o perspectiva reala, concreta si realizabila. El gaseste
fundamentari realiste si posibilitatile de realizare a solutiilor propuse de catre exuberant.,
stimuland participantii sd gadndeasca pozitiv.

4. Etapa sistematizarii ideilor emise si a concluzionarii asupra solutiilor gasite.

Metoda Frisco este asemanatoare cu tehnica ,Palariilor ganditoare” atat din punct
de vedere al desfasurarii, cat si in ceea ce priveste avantajele si limtele.

6.13. Metoda piramidei

Metoda piramidei sau metoda bulgarelui de zapada are la baza impletirea
activitatii individuale cu cea desfagurata in mod cooperativ, in cadrul grupurilor. Ea
consta in incorporarea activitatii fiecarui membru al colectivului intr-un demers colectiv
mai amplu, menit sa duca la solutionarea unei sarcini sau a unei probleme date.

Fazele de desfasurare a metodei piramidei:

1. Faza introductiva: profesorul expune datele problemei in cauza;

2. Faza lucrului individual: elevii lucreaza pe cont propriu la solutionarea
problemei timp de cinci minute. in aceasta etapa se noteaza intrebérile legate
de subiectul tratat.

3. Faza lucrului in perechi: elevii formeaza grupe de doi elevi pentru a discuta
rezultatele individuale la care a ajuns fiecare. Se solicita raspunsuri la
intrebarile individuale din partea colegilor si, in acelasi timp, se noteaza daca
apar altele noi.

4. Faza reuniunii in grupuri mai mari. De obicei se alcatuiesc doua mai grupe,
aproximativ egale ca numar de participanti, alcatuite din grupele mai mici



existente anterior si se discutd despre solutiile la care s-a ajuns. Totodata se
raspunde la intrebarile ramase nesolutionate.

5. Faza raportarii solutiilor in colectiv. Intreaga clasa, reunitd, analizeaza si
concluzioneaza asupra ideilor emise. Acestea pot fi trecute pe tabla pentru a
putea fi vizualizate de catre toti participantii si pentru a fi comparate. Se
lamuresc si raspunsurile la intrebarile nerezolvate pana in aceasta faza, cu
ajutorul conducatorului (profesorul);

6. Faza decizionald. Se alege solutia finald si se stabilesc concluziile asupra
demersurilor realizate si asupra participarii elevilo/studentilor la activitate.

Ca si celelalte metode care se bazeaza pe lucrul in perechi si in colectiv, metoda
piramidei are avantajele stimularii invatarii prin cooperare, al sporirii increderii in fortele
proprii prin testarea ideilor emise individual, mai intai in grupuri mici si apoi in colectiv.
Dezvolta capacitatea de a emite solutii inedite la problemele si sarcinile aparute, precum
si dezvoltarea spiritului de echipa si intrajutorare.

Dezavantajele inregistrate sunt de ordin evaluativ, deoarece se poate stabili mai
greu care si cat de insemnata a fost contributia fiecarui participant. (vezi capitolul 3.5

dedicat reducerii ,fenomenului de comple-zenta” si cel al ,lenii sociale”)

6.14. Diagrama cauzelor i a efectului

Constituirea digramei cauzelor si a efectului ofera posibilitatea punerii in evidenta
a izvoarelor unei probleme, unui eveniment sau unui rezultat. Diagramele sunt folosite
de grup ca un proces creativ de generare si organizare a cauzelor majore (principale)
si minore (secundare) ale unui efect.
Regulile de organizare si etapele de realizare a diagramei cauzelor si a efectului
sunt urmatoare:
1. Se imparte clasa in echipe de lucru;
2. Se stabileste problema de discutat care este rezultatul unei intdmplari sau unui
evemiment deosebit — efectul. Fiecare grup are de analizat cate un efect.
3. Are loc dezbaterea in fiecare grup pentru a descoperi cauzele care au condus
al efectul discutat. Inregistrarea cauzelor se face pe hartie sau pe tabla.
4. Construirea diagramei cauzelor si a efectului astfel:
— pe axa principala a diagramei se trece efectul;
— pe ramurile axei principale se trec cauzele majore (principale) ale
efectului, corespunzand celor 6 intrebari: CAND?, UNDE?, CINE?, DE
CE?, CE?, CUM?
(s-a intamplat);
— cuzele minore (secundare) ce decurg din cele principale se trec pe
cate o ramura mai mica ce se deduce din cea a cauzei majore;



CAND? fauze minore UNDE?éuze minore CINE?//auze min

\ cauze minore cauze minore cauze minore

EFECTUL / /
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DE CE? CUM*
CE? cauze min. cauze min. cauze min.

\

5. Etapa examindrii listei de cauze generate de fiecare grup:

— examinarea patternurilor;

— evaluarea modului in care s-a facut distinctie intre cauzele majore si cele
minore si a plasarii lor corecte in diagrama, cele majore pe ramurile principale,
cele minore pe cele secundare, relationand si/sau decurgand din acestea;

— evaluarea diagramelor fiecarui grup si discutarea lor;

6. Stabilirea concluziilor si a importantei cauzelor majore:

Diagramele pot fi folosite de asemeni, pentru a exersa capacitatea de a raspunde

la intrebari legate de anumite probleme aflate in discutie.

Diagrama cauzelor si efectului este asemanatoare cu tehnicile HERRINGBONE —
MAPS sau FISHBONE — MAPS (scheletul de peste). Acestea pot fi proiectate pentru a
arata interactiunile cauzale ale unui eveniment complex (de exemplu: conflictul armat
sau razboiul din Iraq) ori a unui fenomen (eruptia vulcanica).

Un avantaj al constuirii diagramatice a relatiei dintre efectul dat si cauzele care I-au
determinat este activizarea tuturor participantilor antrenati in acest joc in care se imbina
cooperarea din interiorul grupului cu competitia dintre echipe. Diagrama cauzelor si a
efectului este un instrument folositor atunci cand scopul activitatii grupului este sa se
ajunga la radacina elementelor care au determinat aparitia unui fapt. Participantii sunt
solicitati sa faca distinctii intre cauzele si simptomele unui rezultat, unei probleme sau
unui eveniment.

Un neajuns al acestui demers creativ poate fi acela al modului pretentios de
realizare a diagramei, fapt ce poate fi repede suplinit prin exercitiu.






